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Concerto Gesamt - Angebot

Admin-
Unterstützung

Doku-Finder
Katalogmanager
Veredelungs -Tool

Offerten
Bestellung
ERP - Einbindung

Verkauf 

Preisliste
Procurement
B2B - Plattform
Broker - Modelle
Web - Shop
Viral - Marketing
Auto - Marketing

Distributoren
Kataloge

Produkt - Infos
HEK - Preise
Individual-
Konditionen
Bilder
Files

Einkauf

Katalog - Integrator
Gelbe Seite im IT 
Produkte - Übersicht
Konditionen
Pooling
Daten - Monitoring
Disti - Organizer

Disti

Disti

Ingram

SCS



1. Bestellung
Archivierung
Abrufbar

2. Bestellung
Aktualisierbar

Zentrale(r) oder dezentrale(r) 
Bestellung und oder Einkauf
E-Mail als Text oder HTML
E-Mail Textanpassungen
Integration Logo
ERP-Einbindung

Concerto Leistungen Order Manager

Kataloge Concerto

...

......Ingram

SCS

Order Manager Light Order Manager Pro
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Sortieren nach
Order Later, 
Distributor oder
Manufacturer

Summe der 
gewünschten
Produkte pro 
Distributor

Texte bleiben
im Speicher. 
Durch Edit
können die Texte
geändert und Defaults 
gesetzt werden.

Concerto Leistungen Order Manager



Concerto Leistungen Order Manager

Die Texte können
geändert  werden
und via 
übernommen werden.

Durch
werden die Werte 
gespeichert und können
via
wieder in den 
Zwischenspeicher geladen 
werden. 



Concerto Leistungen Order Manager

Auswahl des gewünschten
Distributors

Bestellungs-Status, Menge
Kunde und Bemerkung

Auswahl des gewünschten
Distributors



Concerto Order Manager
Die Bestellungen werden von 
Concerto per E-Mail (an die 
eigene E-Mail-Adresse) 
versandt und nach Distributor 
aufgegliedert.

Pro Bestellung können 
Zusatztexte hinterlegt werden 
(Projekt, Kunde, Einkäufer 
usw.)



User einrichten mit E-mails und Order-Basket, 1 Concerto-Basket pro User, 1 E-Mail-Adresse pro 
User, identischer Zugriff auf die eingerichteten Konditionen.
Die Bestellungen oder Anfragen werden im Concerto-Basket zusammengestellt.
Pro Bestellung können Zusatztexte hinterlegt werden (Projekt, Kunde, Einkäufer usw.)
Die Bestellungen werden von Concerto per E-Mail versandt und nach Distributor aufgegliedert. 

User bestellt selbst
Jeder User bestellt selbst und erhält seine eigene Bestellung per e-Mail. 
Diese muss der User selbst dem Distributor weiterleiten oder vom User in seinen eigenen Tools 
zur Bestellung oder Weiterbearbeitung erfasst werden.

Bestellungen werden zentralisiert
Jeder User bestellt selbst, die Bestellungen werden an eine zentrale Stelle per E-Mail 
weitergeleitet, der Benutzer erhält eine Kopie. 
Die Zentrale leitet diese Bestellungen an die Distributoren weiter.

Order Manager Light
Die Bestellungen können nur via e-Mail-Archvierung von der Zentrale eingesehen werden. 
Eine Bestellhistory kann nur durch die gesendeten oder gespeicherten e-Mails oder durch die 
Distributoren erstellt werden. 

Order Manager Pro
Abgeschickte Bestellungen werden archiviert und pro User verwaltet. 
Bestellungen können wieder aufgerufen und bestellt und aktualisiert werden.

Concerto Order Manager 



Bestellungen an den Distributor via Automatic-Ordering weiterleiten
Schnittstellen zu Distributoren herstellen, um direkt von Concerto in die Bestellsysteme der 
einzelnen Distributoren zu gelangen. Realisierbar über HTTP-POST, Order XML-Format. 
Die Bestellungen gehen direkt an die Distributoren weiter und werden in deren Tools via einer 
Schnittstelle automatisch erfasst. 
Die Bestellungen können via e-Mail-Archivierung und via den Online-Tools der Distributoren von 
der Zentrale eingesehen werden. Eine Bestellhistory kann durch die gesendeten, gespeicherten e-
Mails oder durch die Distributoren erstellt werden

Bestellungen direkt an das interne Bestellsystem übertragen
Durch SAP-OCI oder einer beliebigen Schnittstelle. Übertrag der generierten Datensätze von 
Concerto in das eigene ERP, SAP oder installierte System. 
Jeder User bestellt selbst, die Bestellungen werden in das interne Tool übertragen. 
Die Weiterverarbeitung Offerte generieren, Auftrag erstellen, Bestellung beim Distributor platzieren 
wird durch das eigene Tool übernommen

E-Mail Vorlage optimieren
E-Mail-Vorlage: Integration eines Logos, Anpassung des Textes 

Concerto Order Manager 
Optionen



Concerto Success Through Process

We are ready!


